
Lebenslauf 

Persönliche Daten: 

Name:   Muster

Vorname:   Clara

Adresse:  Musterstrasse 45, 3000 Musterstadt

Telefon:    077 XX XXX XX

E-mail:   clara.muster@musteronline.ch

Geburtsdatum:  15.07.1989

Zivilstand   Ledig, keine Kinder

Berufliche Erfahrungen: 

07/2008 – heute  Bijouterie Mustermann, Wil: Uhren- und Schmuckverkäuferin. 
Beratung und Verkauf (deutsch / russisch / englisch)

03/2004 – 03/2008 Boots&More, Bern: Verkäuferin von Schuhen und Schmuck. 
Beratung der Kunden, Kassieren, Aufräumen und Putzen

10/2001 – 03/2004 Migros Aare Genossenschaft, Ittigen: Verkäuferin.  
Kassieren und Waren Einräumen

Beispiel-Lebenslauf Verkauf / Kundenbetreuung / Kundendienst

•	 Lassen Sie ein professionelles 
Bild erstellen

•	 Hoch- und Querformat ist 
möglich

•	 Achten Sie auf die Qualität  
des Ausdrucks

•	 Berufliche	Erfahrungen	in	
umgekehrter chronologischer 
Reihenfolge aufführen: das 
Neuste zuerst

•	 Nennen Sie zuerst das Unter-
nehmen, dann Ihre Position  
und Ihre Aufgaben

•	 Kurze,	verständliche	Stichworte

Extratipp

Bei	einer	Online-Bewerbung	sollten	Sie	Anschreiben,	Lebenslauf	und	 
Zeugnisse in einem PDF zusammenfassen.

Wenn	Sie	Ihre	Bewerbung	per	Post	versenden,	drucken	Sie	das	Dossier	 
auf	etwas	stärkerem	Papier	aus	(ca.	100–200g/m2).

Tipps für Ihren Lebenslauf



Ausbildung: 

07/2008	–	07/2010		 Swiss	Watch	Academy,	St.Gallen:	 
	 	 	 «Eidgenössicher	Fachausweis	für	Uhrenverkäufer»

03/2008 – 06/2008  English Language School, Perth, Australien:  
	 	 	 «Cambridge	Certificate	in	Advanced	English»

08/1995 – 08/2001   Primarschule Ittigen

Sprachen: 

Deutsch:   Muttersprache

Russisch:			 	 Zweite	Muttersprache

Englisch:   Schriftlich und mündlich sehr gut

Französisch:  Grundkenntnisse

Spezielle Fähigkeiten: 

•	Selbständige,	strukturierte	Arbeitsweise

•	Gespür für den Geschmack der Kunden

Freizeit: 

Fussball:   FC Will, 3. Liga, Stürmerin 
   Trainerin der Juniorinnen-Fussballmannschaft Wil, 3. Liga

Sonstiges:		 	 Mountainbike,	Snowboard,	Konzerte

Referenzen: 

   Auf Anfrage

Haben Sie noch Fragen?

Weitere	Informationen	finden	Sie	auf:	www.jobscout24.ch

•	 Schätzen Sie Ihre Sprach-
kenntnisse realistisch ein

•	 Unterscheiden	Sie	zwischen
schriftlich und mündlich

•	 Sprachaufenthalte oder
Sprachkurse im Lebenslauf
sind von Vorteil

•	 Führen Sie hier Fähigkeiten
auf, die speziell Sie für die
Stelle	qualifizieren 

•	 Referenzen liefern Sie am
besten nur auf Anfrage

•	 Damit Sie gut vorbereitet  
sind: Nehmen Sie zum  
Vorstellungsgespräch die  
Liste mit Referenzen sicher-
heitshalber mit

Beispiel-Lebenslauf Verkauf / Kundenbetreuung / Kundendienst Tipps für Ihren Lebenslauf

•	 Auch bei der Ausbildung gilt: 
das Neuste kommt zuerst

•	 Datum einheitlich in Monat  
und Jahr angeben

•	 Die Abschlussnote können Sie 
optional angeben


